ABONELIK IPTAL FORMU
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BIREYSEL ABONELIK iPTAL

Adi Soyadi

Telefon

GSM No

Cihaz Giincel Durumu : Giincel Bor¢ Durumu :

CIHAZLAR ALINMADID CIHAZLAR ALINDI D BORG TUTARI : ..cooreeeeeeeeessesesesesesnenns

'ptal Nedeni : || Tahsil Edildi : || Borcu Yok :
|:| Miisteri Memnuniyetsizligi |:| Tasinma

|:| Personel Sikayetleri |:| Kampanya Siiresinin Sona Ermesi
|:| Gegici Ihtiyag Duymama |:| Ekonomik Nedenler
|:| Farkli Bir Firmanin Tercih Edilmesi D Ariza/Altyapi Sorunlari/Baglanti veya Hiz Kalitesi

|:| Kurulum ve Aktivasyon Siireci Memnuniyetsizligi

Iptal nedeniniz hakkinda detayli bilgi vermeniz sizlere daha iyi hizmet verebilmek icin yol gosterecektir. Iptal karari vermenize
neden olan faktorler hakkinda detay belirtmenizi rica ediyoruz.

INTERNET hizmetimi iptal ettirmek Uzere, yukarida verdigim bilgilerin tam ve dogru oldugunu
beyan eder, hatali veya noksan olmasi durumunda meydana gelecek her turli zarari
karsilayacagimi; varsa henlz 6denmemis fatura borglarimi, faydalandigim kampanyalar ve verdigim
taahhutler ile ilgili olarak iptal nedeniyle tahakkuk edecek Ucretleri 6deyecegimi; iptal tarihinden
once tahakkuk etmis veya iptal tarihinden sonra tahakkuk edecek ve henlz tarafima fatura
edilmemis tutarlar olabilecegi, bu tutarlar igin adresime ek bir fatura goénderilecegi hakkinda
bilgilendirildigimi, s6zU gecgen faturalara ait borclari, faturalarin herhangi bir nedenle tarafima
ulasmamasi durumunda dahi 0850 840 03 04 EfsaneNet Musteri Hizmetleri’'nden 6grenerek, tahsilat
noktalarina 6deyecegimi kabul, beyan ve taahhut ederim.

Abonelik iptali aboneye internet erisimi saglamak igin takilan Ubnt cihazi Ve (Everest, Tenda, Cnet, Tplink Veya Keenetik)
EfsaneNet ekipleri tarafindan alindiktan sonra EfsaneNet sistemlerinden abonelik iptal islemi gergeklestirilir.

Abonelik iptalleri ekibin gin icindeki yogunluguna goére degisiklik gosterebilir.

Abonelik iptali maksimum 48 Saat icinde Yapilmig Olur

Abone ;
Adi-Soyadi

Imza
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